
eins energie in sachsen GmbH & Co. KG 

Sitz: Johannisstraße 1 / 09111 Chemnitz / Amtsgericht Chemnitz, HRA 6927 / St.-Nr.: 215 153 38001 / USt-IdNr.: DE272889066 

Komplementärin: eins energie in sachsen Verwaltungs GmbH / Sitz: Johannisstraße 1 / 09111 Chemnitz / Amtsgericht Chemnitz, HRB 26003 

Bankverbindung Kundenservice: BIC/SWIFT: CHEKDE81XXX / IBAN: DE72 8705 0000 3501 0140 14 / Sparkasse Chemnitz 

Gläubiger-Identifikationsnummer im SEPA Lastschriftverfahren: DE37ZZZ00000071762 

Geschäftsführung: Roland Warner (Vorsitzender)· Martin Ridder / Internet: www.eins.de 

Aufsichtsratsvorsitzender: Bürgermeister Sven Schulze 

 

Formular ausfüllen und  Bei Fragen erreichen Sie uns 

unterschrieben zurücksenden an:  Montag bis Freitag von 7 bis 19 Uhr 

eins energie in sachsen GmbH & Co. KG Telefon: (0371) 525 - 2525 

Postfach 41 14 68 Telefax: (0371) 525 - 2175 

09030 Chemnitz  e-mobil@eins.de 

 

 

 

 
 

 

Auftrag zum Kauf einer Wallbox 

   
 
 
 

1. Vertragsgegenstand 
eins energie in sachsen GmbH & Co. KG (nachfolgend „eins“ genannt) verkauft an den unter Punkt 2 genannten Kunden die nach-

folgend benannte Wallbox der Marke MENNEKES (nachfolgend „Wallbox“ genannt). 

Durch Ausfüllen, Unterzeichnen und Absenden dieses Formulars an e-mobil@eins.de lösen Sie den Auftrag zum Kauf einer Wallbox 

Ihrer Wunschmarke Mennekes bei uns aus. Nach Versand der Wallbox oder Abholung dieser durch den Elektroinstallateur, erhal-

ten Sie anschließend die Rechnung per Post oder bei E-Mail-Kommunikation per E-Mail. 

Hinweis: Die Lieferzeit einiger Wallboxen kann aktuell bis zu 6 Monate dauern.  

2. Kundendaten 

 

Vorname / Nachname  

   

Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 

     

Vertragskontonummer eins 

(wenn bereits Kunde) 

 Telefon  E-Mail 

3. Versand der Wallbox 

Bitte kreuzen Sie den Versand bzw. die Abholung durch den jeweiligen Elektroinstallateur an, sofern Ihnen dies bereits bekannt ist. 

Andernfalls werden wir mit Ihnen nach dem Eingang des Auftrages zum Kauf einer Wallbox noch einmal auf Sie zukommen und mit 

Ihnen den Versand bzw. die Abholung abstimmen. Der Versand durch uns erfolgt für Sie kostenfrei.  

 per Versand-Unternehmen  per Partner-Elektroinstallateur  Elektro Seidel  Elektro Vieweg 

4. Lieferanschrift 

 

Vorname / Nachname 

   

Straße / Hausnummer  PLZ / Ort 
    
 

5. Wallbox Modelle der Marke Mennekes 
Bitte gewünschtes Modell ankreuzen. 

 Amtron Compact 11 C2 (Bestellnr.: 42705)  Amtron Basic 22 C2 (Bestellnr.: 42722) 

 Preis: 650,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 617,50 Euro* 

 Preis: 1.700,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.615,00 Euro* 

 Amtron Charge Controll 11 C2 (Bestellnr.: 43651)  Amtron Professional 22 C2 (Bestellnr.: 43652) 

 Preis: 1.300,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.235,00 Euro* 

 Preis: 2.000,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.900,00 Euro* 

 Amtron Light 11 C2 (Bestellnr.: 42703)  Amtron Xtra 11 C2** (Bestellnr.: 42692) 

 Preis: 1.400,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.330,00 Euro* 

 Preis: 2.100,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.995,00 Euro* 

 Amtron Basic 11 C2 (Bestellnr.: 42721)  Amtron Xtra 22 C2 (Bestellnr.: 42723) 

 Preis: 1.600,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 1.520,00 Euro* 

 Preis: 2.300,00 Euro* 

Preis inkl. Rabatt***: 2.185,00 Euro* 

    

 *Die angegebenen Preise beinhalten die gesetzliche Umsatzsteuer von 19%. 

** Die Lieferzeit dieser Wallbox beträgt bis zu 6 Monate. 

*** Wenn Sie noch kein Vertragsverhältnis mit eins haben und zum Kauf einer Wallbox von eins, eines der Stromprodukte einsstrom Fix oder einsstrom E-Mobil abschließen, ge-

währen wir einmalig 5% Rabatt auf den Verkaufspreis der Wallbox.  

mailto:e-mobil@eins.de


 
 

 

6. E-Mail Kommunikation (siehe auch Punkt 2, Feld E-Mail) 

 

Ich möchte zukünftig alle im Zusammenhang mit meinen Vertragsverhältnissen mit eins stehenden Unterlagen und rechts-

erheblichen Erklärungen, insbesondere Rechnungen usw., per E-Mail an die von mir angegebene E-Mail-Adresse erhalten. 

Sollte ich mit dem E-Mail-Versand der Unterlagen für meine bestehenden Vertragsverhältnisse mit eins - mit Ausnahme für 

die Vertragsverhältnisse einserdgas Online, einsstrom Online und einsstrom E-Mobil - nicht einverstanden sein, kann ich dies 

eins jederzeit in Textform, per E-Mail oder über den Onlineservice mitteilen. 

 

7. Wie sind Sie auf das Wallbox-Angebot von eins aufmerksam geworden? 

 

 

 

8. Einwilligung 
Ich möchte auch in Zukunft über aktuelle, interessante Angebote und günstige Produkte zur Strom- und Gaslieferung sowie über 

Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Energieeffizienz und weiteren Dienstleistungen im Zusammenhang mit 

Telekommunikation und Elektromobilität von eins informiert werden. Bitte informieren Sie mich per 

 E-Mail (siehe auch Punkt 2, Feld E-Mail)  Telefon (siehe auch Punkt 2, Feld Telefon) 

Dieses Einverständnis kann ich jederzeit widerrufen. Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der Werbung und 

Marktforschung jederzeit gegenüber eins zu widersprechen. 

 

 

 

10. Auftrag 
Hiermit kaufe ich / wir von eins die unter 5. dieses Auftrages ausgewählte Wallbox zum angegeben Preis. Die zum Zeitpunkt des 

Vertragsabschlusses gültigen beigefügten Allgemeinen Geschäftsbedingungen von eins energie in sachsen GmbH & Co. KG für den 

Kauf einer Wallbox (Stand: Dezember 2020) und die Datenschutzerklärung nach Art. 13, 14 der Datenschutz-Grundverordnung 

(DSGVO) abe(n) ich/wir erhalten, zur Kenntnis genommen und erkenne(n) diese als Vertragsbedingungen an. 

 

 

 

 

 
  

9. Widerrufsbelehrung  
Widerrufsrecht: 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage 

ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben 

bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (eins energie in sachsen GmbH & Co. KG, Augustusburger Straße 1, 

09111 Chemnitz, Telefon: 0371 / 525-2525, Telefax: 0371 / 525-2175, E-Mail: kundenservice@eins.de) mittels einer eindeutigen Erklä-

rung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 

können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Wider-

rufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs: 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Liefer-

kosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns 

angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzu-

zahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir 

dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 

etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzah-

lung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 

zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätes-

tens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu 

übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren 

Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertver-

lust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen 

zurückzuführen ist. 

   
Ort, Datum  Unterschrift 



 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) von eins energie in sachsen GmbH & Co. KG 

(im Folgenden eins) für den Kauf einer Wallbox 

1  Definition der Wallbox 
Eine Wallbox ist eine an einer Wand befestigte Anschlussmöglichkeit zum Laden von Elektrofahrzeugen, eine sogenannte Wandladestation. Sie stellt eine Steckverbindung für 

das Ladekabel und die Verbindung zum Stromnetz zur Verfügung. 

 

2 Allgemeine Erwerbsvoraussetzungen / Hinweise 

2.1 Für die Installation und Nutzung einer Wallbox ist das Vorhandensein eines Kraftstromanschlusses notwendig. Aus diesem Grund ist es erforderlich, dass die Wallbox von einem 

fachmännischen Elektroinstallateur installiert und in Betrieb genommen wird.  

2.2 Die Installation der Wallbox hat bauliche Veränderungen an der Verbrauchsstelle zur Folge. Insofern der Kunde nicht Eigentümer der Verbrauchsstelle ist, liegt es in seiner 

Verantwortung, sich für das Anbringen der Wallbox im Objekt und die baulichen Veränderungen in diesem Zusammenhang das Einverständnis seines Vermieters bzw. des 

Eigentümers der Verbrauchsstelle einzuholen. 

 

3 Zustandekommen des Vertrages / Vertragslaufzeit 

3.1 Für den Erwerb einer Wallbox von eins kann der Kunde sich den Auftrag zum Kauf der Wallbox unter www.eins.de/wallbox herunterladen, ausdrucken und ausfüllen. Dieser 

Auftrag ist vollständig ausgefüllt und unterschrieben an die im Auftrag angegebene Adresse per Post oder per E-Mail zurückzusenden. Der Vertrag kommt durch das Übersen-

den einer Auftragsbestätigung durch eins an den Kunden nach Auftragseingang bei eins zustande. Die Wallbox wird anschließend entsprechend der vom Kunden gewählten 

Lieferart an diesen versendet bzw. dem Elektroinstallateur übergeben. Dieser übergibt sie dem Kunden. Für die Installation der Wallbox wird dem Kunden bei Bedarf ein Elekt-

roinstallateur vermittelt, welcher für die Installation und Inbetriebnahme der Wallbox dem Kunden ein Angebot unterbreitet. Für die Vermittlung des Elektroinstallateurs an den 

Kunden, muss der Kunde dies gegenüber eins in Textform erklären und einwilligen, dass eins die Kundendaten an den jeweiligen Elektroinstallateur weiterleitet. Der Kunde ist 

nicht verpflichtet das Angebot des vermittelten Elektroinstallateurs von eins anzunehmen. Sofern bei Auftragserteilung durch den Kunden an den Elektroinstallateur nicht anders 

vereinbart, trägt die Kosten, die der Elektroinstallateur dem Kunden für Installation und Inbetriebnahme der Wallbox an seiner Verbrauchstelle in Rechnung stellt, allein der 

Kunde. Dies gilt auch für eventuelle Kosten, die der Elektroinstallateur dem Kunden für Anfahrt, Bestandsaufnahme, Angebotserstellung und ggf. weitere bereits erbrachte 

Leistungen an seiner Verbrauchsstelle in Rechnung stellt. 

3.2 Die Auftragsdaten werden bei eins gespeichert. Die Vertragsbestimmungen einschließlich der allgemeinen Vertragsbedingungen sind unter www.eins.de abrufbar und als 

Download speicherbar und druckbar. 

3.3 eins kann die Annahme des Auftrages bei unzureichender Bonität des Kunden verweigern. 

3.4 Mit Abschluss des Kaufvertrages ist der Kunde verpflichtet, den vereinbarten Kaufpreis an eins zu zahlen. eins ist verpflichtet, die Wallbox an den Kunden zu übergeben, wobei 

die Lieferung und Übergabe entweder durch den Elektroinstallateur oder per Versand erfolgt. 

 

4 Preise / Rechnung / Zahlungsweise 

4.1 Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten unsere im Auftrag angegebenen Preise zuzüglich Versand und zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer in jeweils 

geltender Höhe.  

4.2 Sofern keine andere Zahlungsmethode schriftlich vereinbart wurde, erhält der Kunde eine Rechnung. Diese ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach Rechnungslegung in 

angegebener Höhe ohne Abzug zu zahlen. Maßgeblich für die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist die Wertstellung auf dem Konto von eins. 

4.3 Die Zahlung durch den Kunden erfolgt durch Überweisung auf ein in der Rechnung angegebenes Bankkonto. 

 

5 Zahlungsverzug / Aufrechnung 

5.1 Wird der Kaufpreis nicht zu dem in der Rechnung benannten Fälligkeitstermin und auf dem in der Rechnung benannten Bankkonto von eins gutgeschrieben, kommt der Kunde 

auch ohne Mahnung in Verzug.  

5.2 Bei Zahlungsverzug stellt eins, wenn sie erneut zur Zahlung auffordert, dem Kunden die hierdurch entstandenen Kosten pauschal pro Mahnung mit 2,50 Euro (brutto) in Rech-

nung. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage der Kosten nachzuweisen. Diese dürfen den nach dem gewöhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden 

nicht übersteigen. Dem Kunden ist zudem der Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder wesentlich geringer als die Höhe der Pauschale. 

5.3 Gegen Ansprüche von eins kann nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig festgestellten Gegenansprüchen aufgerechnet werden. 

 

6 E-Mail-Kommunikation 

Hat der Kunde der E-Mail-Kommunikation zugestimmt, erhält er alle vertragswesentlichen Informationen und Unterlagen, rechtserhebliche Erklärungen, insbesondere Rechnun-

gen, Mahnungen, Kündigungen etc. per E-Mail. eins kann auch andere Kommunikationswege (Post) nutzen. 

 

7 Eigentumsvorbehalt 

7.1 Die Wallbox bleibt bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum von eins. Mit Zahlung des vollständigen Kaufpreises an eins geht das Eigentum an den Kunden über. 

7.2 Der Kunde verpflichtet sich, die Wallbox bis zum Eigentumsübergang sachgemäß und pfleglich zu behandeln, zu reinigen und ggf. durch einen eingetragenen Elektroinstalla-

teur zu warten und instand setzen zu lassen. Etwaige Beschädigungen hat er eins unverzüglich anzuzeigen. Die Gefahr der Beschädigung und des Untergangs der Wallbox 

trägt der Kunde. Bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises wird der Kunde die Wallbox weder verleihen, verkaufen, vermieten, verpfänden, noch in sonstiger Weise über 

diese verfügen. Für den Fall, dass Dritte beabsichtigen, das Gerät zu pfänden, wird der Kunde eins unverzüglich unterrichten. Alle zur Beseitigung von Pfändungen und Einbe-

haltungen sowie zur Wiederbeschaffung der Wallbox aufzuwendenden gerichtlichen und außergerichtlichen Kosten sind vom Kunden zu erstatten. Bis zum Eigentumsübergang 

muss der Kunde eins vorweg informieren, wenn er die Inbetriebnahme der Wallbox an einer abweichenden Verbrauchsstelle beabsichtigt. 

  

8 Garantie und Gewährleistung 

8.1 eins haftet für Sach- oder Rechtsmängel der Wallbox nach den geltenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere §§ 434 ff. BGB. Die Verjährungsfrist für gesetzliche Mängel-

ansprüche beträgt zwei Jahre und beginnt mit der Lieferung der Ware an den Kunden. 

8.2 Eine etwaige vom Hersteller eingeräumte Herstellergarantie tritt neben die Ansprüche wegen Sach- oder Rechtsmängeln im Sinne von Ziff. 8.1. Einzelheiten des Umfangs solcher 

Garantien ergeben sich aus den Garantiebedingungen des Herstellers, die der Wallbox beiliegen. Die gegenüber dem Hersteller der Wallbox ggf. bestehenden Garantiean-

sprüche werden hiermit unter Übergabe des auf die Wallbox ausgestellten Garantiescheins auf den diese Abtretung annehmenden Kunden übertragen. 

 

9 Haftung 

9.1 Bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen durch eins ist die Haftung auf die vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschäden begrenzt. Dies gilt auch 

bei leicht fahrlässigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen. 

9.2 Gegenüber Unternehmern haftet eins nicht bei leicht fahrlässiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten. 

9.3 Die vorstehenden Regelungen betreffen nicht Ansprüche des Kunden aus Produkthaftung, sie gelten ferner nicht bei grobem Verschulden, sowie eins zurechenbaren Körper- 

und Gesundheitsschäden oder bei Verlust des Lebens. 

 

10 Änderungen der allgemeinen Geschäftsbedingungen 

10.1 Änderungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen zu ihrer Wirksamkeit einer Zustimmung des Kunden. Sie werden dem Kunden spätestens 12 Wochen vor dem 

vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten. 

10.2 eins wird dem Kunden eine Änderung dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen anbieten, wenn die Bedingungen dieses Vertrages durch eine Gesetzesänderung unwirksam 

werden oder die Bedingungen dieses Vertrages durch eine gerichtliche Entscheidung unwirksam geworden sind oder voraussichtlich unwirksam werden oder die rechtliche 

oder tatsächliche Situation sich ändert und der Kunde bzw. eins diese Veränderung bei Abschluss des Vertrages nicht vorhersehen konnte und dies zu einer Lücke im Vertrag 

führt oder die Ausgewogenheit des Vertragsgefüges dadurch nicht unerheblich gestört wird. Ein Angebot auf Änderung der allgemeinen Geschäftsbedingungen durch eins 

wird jedoch nur erfolgen, wenn gesetzliche Bestimmungen die Ausgewogenheit des Vertragsgefüges nicht wiederherstellen oder die entstandene Lücke nicht füllen. 

10.3 Die Zustimmung des Kunden nach Ziff. 10.1 und 10.2 gilt als erteilt, wenn er der Änderung nicht bis zum vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Änderung in 

Textform widerspricht. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Darüber hinaus kann der Kunde bei einer Änderung der allgemeinen Geschäfts-

bedingungen nach diesem Absatz den Stromliefervertrag ohne Einhaltung einer Kündigungsfrist kündigen. Auf die Wirkung eines ausbleibenden Widerspruchs sowie das be-

stehende Kündigungsrecht wird eins den Kunden in ihrer brieflichen Mitteilung besonders hinweisen. 

10.4 Stimmt der Kunde der ihm nach Ziff. 10.1 und 10.2 angebotenen Änderung der allgemeinen Geschäftsbedingungen nicht zu oder widerspricht der Kunde der angebotenen 

Änderung nach Ziff. 10.3 form- und fristgemäß, werden die ihm angebotenen Änderungen nicht wirksam. 

10.5 Die vorstehenden Regelungen zu Ziff. 10.1 bis 10.4 gelten nicht für Änderungen der vereinbarten Hauptleistungspflichten einschließlich der Preise, für die Laufzeit des Vertrages 

und die Regelungen zur Kündigung. 

11 Datenschutz und Sonstiges 

11.1 Die im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhältnis stehenden Daten werden von eins gemäß beigefügter Datenschutzerklärung gespeichert, verarbeitet und gegebenen-

falls übermittelt. 

11.2 eins darf sich zur Erfüllung ihrer vertraglichen Pflichten Dritter bedienen. Sollte eine einzelne Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so 

bleibt der Vertrag im Übrigen davon unberührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung. 

Chemnitz, Dezember 2020 

  



 
 

 

 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist 

beträgt 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die 

Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (eins energie in 

sachsen GmbH & Co. KG, Augustusburger Straße 1, 09111 Chemnitz, Telefon: 0371 / 525-2525, Telefax: 0371 / 525-

2175, E-Mail: kundenservice@eins.de) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, 

Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beige-

fügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 

reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absen-

den. 

 

Folgen des Widerrufs: 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, ein-

schließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere 

Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und 

spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Ver-

trags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-

sprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 

in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verwei-

gern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Wa-

ren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und 

in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unter-

richten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist 

von 14 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen 

etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffen-

heit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

 

Muster-Widerrufsformular  

Sehr geehrter Kunde, 

wenn Sie diesen Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte das nachfolgende Formular aus und senden Sie 

es zurück an: 

eins energie in sachsen GmbH & Co. KG  E-Mail:  kundenservice@eins.de 

Postfach 41 14 68  Telefax: 0371 / 525-2175 

09030 Chemnitz 

 



 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 

Widerruf des Vertragsabschlusses 

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) 

        

Vorname / Name 

 

den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren: 

 

       

 

 

Bestellt am (*):          .        .              / Erhalten am (*):       . .  

 

Anschrift des Verbrauchers:     Anschrift der Lieferstelle (falls von vorgen. abweichend):  

              

PLZ / Ort / Straße / Hausnr.    PLZ / Ort / Straße / Hausnr. 

 

 

 

              

Ort / Datum      Unterschrift 
 

(*) Unzutreffendes streichen. 


