
Sorgenfrei umziehen mit eins.

Checkliste für den gut geplanten Umzug Ihres Vertrags.

Nur noch sechs Wochen bis zum Umzug.
Sobald Sie die genauen Termine für Ihren Ein- und Auszug kennen, können 
Sie uns Ihren Umzug melden.

Wir prüfen dann, ob Ihr bisheriger Tarif an Ihrer neuen Adresse verfügbar ist. 
Anschließend melden wir uns bei Ihnen.

Los geht‘s.

eins noch: Nutzen Sie einfach unseren Onlineservice, um Ihre Daten ganz bequem 
einzusehen und anzupassen. Registrieren Sie sich jetzt unter eins.de/portal und 
freuen Sie sich über einen Bonus von bis zu 10 Euro als Dankeschön.

Ich habe die folgenden Daten für die Ummeldung meines Vertrags vorliegen:

In Ihrer alten Wohnung In Ihrer neuen Wohnung

Meine 
Vertragskontonummer

Meinen Nachweis zum 
Auszug 
(z.B. 
Kündigungsbestätigung)

Meine neue Adresse – mit 
Angabe der Wohnung

Meinen Nachweis zum 
Einzug (z.B. Mietvertrag)

Wenn Sie einen 
Glasfaseranschluss haben: 
Meine Home-ID*

* Die 7-stellige Home-ID besteht aus einem Buchstaben und sechs Ziffern. Sie finden diese auf der Vorderseite Ihrer 
Glasfaser-Teilnehmeranschlussdose.
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