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waipu.tv Comfort

Das Produkt waipu.tv Comfort beinhaltet einen IP-TV-Anschluss
Entdecken Sie eine neue Welt des Fernsehens mit waipu.tv*! Vermarktung seit 01.01.2023
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waipu.tv Comfort

Leistungen

• 150+ TV-Sender**: Das Erste, ZDF, RTL, SAT.1, ProSieben, ARTE, uvm.
• Inkl. 50+ VoD- und New-TV-Kanäle aus allen Genres (Sport, Spielfilm, Serien, Kids, Kochen, 

Gaming, Lifestyle, uvm.)
• 20.000+ Filme und Serien auf Abruf in der waiputhek
• Öffentlich-rechtliche Sender in HD-Qualität
• Fernsehen mit allen Geräten
• Pause- und Restart-Funktion
• 50 Stunden Aufnahmespeicher inkl. Serienaufnahme
• Bis zu 2 Geräte gleichzeitig

Entgelt • 7,49€ mtl. inkl. gesetzl. MwSt. (19%)
• Listenpreis ohne Endgerät

Vertragslaufzeit

• Die Mindestlaufzeit der TV-Option richtet sich nach der verbleibenden Mindestlaufzeit des 
eins@home Internetzugangs, d.h. bei Neubuchung 24 Monate. Während dieser 
Mindestlaufzeit ist die ordentliche Kündigung ausgeschlossen.

• Nach dem Ende der Mindestlaufzeit kann die Option einzeln oder zusammen mit dem 
eins@home Internetzugang mit einer Frist von 1 Monat zum Monatsende gekündigt werden.

• Erfolgt keine fristgerechte Kündigung zum Ende der Mindestlaufzeit, verlängert sich der 
Vertrag automatisch auf unbestimmte Zeit und ist jederzeit mit einer Frist von einem Monat 
kündbar.

Voraussetzungen

• Die Nutzung kann nur als zusätzliche Option zu einem bestehenden oder neu gebuchten 
eins@home-Internetzugang gebucht werden.

• Für den Empfang eines HD-Signals auf dem waipu.tv 4K Stick empfehlen wir einen 
Internetanschluss mit mindestens 16 Mbit/s, für den Empfang von SD mindestens 6 Mbit/s. Apps 
von Drittanbietern benötigen möglicherweise eine schnellere Internetverbindung.

• Der Kunde muss zudem eine separate Nutzungsvereinbarung (AGB) mit dem Anbieter* über 
die Bereitstellung der Medien/ Programminhalte von „waipuTV“ abschließen 
(Registrierung***) sowie die waipu.tv App installieren.

• Ein TV-Gerät mit HDMI-Anschluss und ein geeigneter Streaming-Adapter (z.B. "waipu.tv 4K 
Stick“, „Apple TV“ oder "Google Chromecast") oder ein anderer geeigneter Receiver wird 
benötigt, um Medieninhalte auf gekoppelte TV-Bildschirme zu übertragen. Darüber hinaus ist 
auch die Nutzung über einen Webplayer möglich (optimiert für Firefox, Chrome und Safari)

• Das Produkt steht fu ̈r Windows, macOS, iOS (iOS 12 und ho ̈her) und Android (Android 7.0 und 
ho ̈her) und Android Smartphone/ Tablet, Apple TV 4K und Apple TV HD, iPhone/ iPad, 
Amazon Alexa, Amazon Fire TV/ Fire TV Stick, PC/ Mac, Android TV, LG TV ab BJ 2018, waipu.tv 
4K Stick, Samsung TV ab BJ 2017, Chromecast und Chromecast mit Google TV zur Verfu ̈gung.

Sonstiges
• Nutzung nur in Deutschland (und bei temporären Aufenthalten im EU-Ausland). Bei der 

Nutzung können Kosten bei Dritten für die Datenverbindung anfallen.
• Aus lizenzrechtlichen Gründen stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten nicht 

für alle Sender zur Verfügung. Des Weiteren stehen einige Programmangebote und 
Funktionalitäten nur zuhause (im eigenen Heimnetzwerk) zur Verfügung.

Anbieter: Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 München. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen, Datenschutzhinweise und 
Angebotsbeschreibungen der Exaring AG. 
Kooperationspartner: eins energie in sachsen GmbH & Co.KG.
** Aktuelle Senderliste unter https://www.waipu.tv/sender/; Sender können sich im geringem Umfang andern, ggf. eingeschränkte 
Verfügbarkeit bei mobiler Nutzung. 
*** Ihr personalisierter Link zur Registrierung bei waipu.tv wird Ihnen per Email oder Post zugeschickt.

Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und 
den AGB unter www.eins.de. Bei Abweichungen sind diese produktspezifischen Geschäftsbedingungen vorrangig.

eins energie in sachsen GmbH & Co. KG
Sitz: Johannisstraße 1 / 09111 Chemnitz / Amtsgericht Chemnitz, HRA 6927 / St.-Nr.: 215 153 38001 / USt-IdNr.: DE272889066 / Internet: eins.de
Komplementärin: eins energie in sachsen Verwaltungs GmbH / Sitz: Johannisstraße 1 / 09111 Chemnitz / Amtsgericht Chemnitz, HRB 26003
Gläubiger-Identifikationsnummer im SEPA Lastschriftverfahren: DE37ZZZ00000071762
Bankverbindung: Deutsche Bank / BIC/SWIFT: DEUTDE8CXXX / IBAN: DE11870700000128490003
Bankverbindung: Commerzbank / BIC/SWIFT: COBADEFF870 / IBAN: DE64870400000100343300
Geschäftsführung: Roland Warner (Vorsitzender) · Martin Ridder / Aufsichtsratsvorsitzender: Oberbürgermeister Sven Schulze
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